PANH GIA NANG LUC PO LUONG

Panh gia ning luc do luong 1a mot phan cia hoat dong do luong voi muc

dich chuén hoa cac cac phong thi nghiém do ludng.

Vi chu truong xa hdi hda hi¢n nay vé hoat dong dich vu kiém dinh, hiéu
chuan, thir nghiém phuong tién do, chuan do ludong da xuét hién rat nhiéu té chirc
cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thar nghiém phuong tién do, chuan do
ludong. Cac phong thi nghiém do ludng gém to chire thude sé hiru Nha nude va
Tu nhan. Véan d¢ ton tai hién nay cua rat nhiéu phong thi nghiém do luong d6 1a
tinh khoa hoc ciia phuong phap do, tinh lién két chuan va nguén nhan lyc thuc
hién chua duoc chuan héa. Sy ton tai nay tao ra nhiéu két qua do khong chinh

xac hodc co6 su sai khac két qua do gitra cac phong thi nghiém.

Pé gop phan giai quyét van dé ton tai trén va dam bao quyén loi caa khach
hang, Tiéu chuan TCVN 13187: 2020 “Phong thi nghiém do luong — Tiéu chi
danh gid nang lyc do luong” da duoc ban hanh. Tai liéu “DPanh gia nang luc do
luong” xay dung va1 myc dich 1a tai liéu dao tao chuyén gia danh gia nang luc
do luong dbi véi cac phong thi nghiém do ludng trén ca nudc dya trén céc tiéu
chi danh gia trong Tiéu chuan TCVN 13187: 2020.

Pay ciing 13 tai liéu cac phong thi nghiém do luong c6 thé dua vao dé tu
danh gia nham timg budc nang cao nang luc cia minh hodc dé khang dinh phong
thi nghiém c6 du diéu kién dé dam bao hoat dong cling nhu dam bao do chinh xac
khi thyc hién kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém cac phuong tién do, chuan do luong.
Pay ciing 1 co sd dé cac phong thi nghiém do ludng chuén bi diéu kién hoat dong
dé dang ky cong nhan 1 t6 chirc kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém phuong tién
do, chuan do ludng theo Nghi dinh s6 105/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 va Nghi
dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018.

Noi dung chinh ctia Tai liéu “Panh gia nang luc do luong” nhu sau:
CHUONG I: Cac khai niém co ban - Tong quan vé hoat déng danh gia

Trong chuwong nay trinh bay vé cac noi dung sau:

v/ Mot s6 khai niém co ban vé danh gia

Muc ndy giai thich mot sé khai niém co ban lién quan dén viéc danh gia

nhu: Panh gia (audit), Chuan muc danh gia (audit criteria), Bang chimg danh gia
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(audit evidence), Phat hién khi d4nh gia (audit findings), Két luan danh gi4 (audit
conclusion), Khach hang danh gia (audit client), Bén dugc danh gia (auditee),
Chuyén gia danh gié (auditor), Poan danh gia (audit team), Chuyén gia k¥ thuat
(technical expert), Chuong trinh danh gia (audit programme), K& hoach danh gia
(audit plan), Pham vi danh gia (audit scope), Nang luc (competence).

v/ Cac nguyén tic va phwong phap danh gia
- Cac nguyén tic danh gia

Viéc danh gia duoc dic trung bdi sy tin ciy trén co s& mot sb nguyén tic.
Nhiing nguyén tac nay can gitp cudc danh gia tré thanh mot cong cu hicu luc va
tin cay trong vi¢c hd trg cho céc chinh sach va kiém soat cta 1anh dao, thong qua
viéc cung cap thong tin theo d6 t6 chiic c6 thé hanh dong dé cai tién két qua thuc
hién ctia minh. Viéc tuan thil chit ché nhiing nguyén tic nay 1a tién dé cho viéc
dua ra cac két luan danh gia thich hop va day du, cho phép cac chuyén gia danh
gia lam vi¢éc doc lap véi nhau ma van dat duoc nhing két luan nhu nhau trong
nhimng tinh huéng danh gia giéng nhau.

- Phuong phap danh gia

Mot cudce danh gid céd thé duoc thuc hién béng cach str dung mdt loat cac
phuong phéap danh gid. Cac phuong phap danh gia dugc lya chon cho mot cude
danh gia phu thudc vao cac myc tiéu, pham vi va chuin muc danh gia da duoc
xéc dinh, ciing nhu thoi luong va dia diém. Viée 4p dung da dang va két hop cac
phuong phap danh gia khac nhau c6 thé t6i wu hiéu luc va hiéu qua cua qué trinh
danh gia va két qua cla qud trinh nay.

v Trinh ty danh gia

Hoat dong danh gia dbi voi cac phong thi nghiém do luong cé thé duoc
khai quat trong Hinh 1,



Bit diu trién khai cudc danh gia

- Xac dinh muc ti€u, pham vi va chuan myuc danh gia
- Tiép xtc ban dau véi bén duge danh gid (néu can thiét)

v

Tien hanh xem xét tai liéu

- Xem xét céc tai liéu cuia h¢ thong quan 1y va nang luc ky
thuat lién quan, bao gom cac ho so, va xac dinh sy day du
cua chung so v6i nhitng chuan myuc danh gia

L 2
Chuén bi cho cac hoat dong danh gia
- Chuan bi ké hoach danh gia
- Phén cong trong doan danh gia
- Chuan bi cac tai liéu lam viéc
\

Tién hanh cac hoat dong danh gia

- Tién hanh cudc hop khai mac
- Thong tin trong qua trinh danh gia
- Vai tro va trach nhiém ctia ngudi huéng dan va nguoi
quan sat
- Thu thap va kiém tra x4c nhan thong tin
- Tao lap cac phat hién khi danh gia
- Chuan bi két luan danh gia
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Chuin bi va hoan thanh bao cio dinh gia

- Chuan bi bao cdo danh gia

- Hoan thanh bao cdo danh gia
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Két thiic cudc danh gia
v

Tién hanh cuc dénh gia bo sung/danh gis lai
(n€u can thiét)

Hinh 1: M6 ta chung vé hoat dong danh gia

v Yéu cau vé ning luc ciia chuyén gia danh gia

Mot chuyén gia danh gia néi chung can c6 nhiing pham chét ca nhan dé
gitip ho hanh dong theo cac nguyén tic danh gia nhu yéu cau vé pham chét ca
nhan, Yéu cau vé kién thirc va kinh nghiém cong tac va can duy tri va nang cao
nang luc

CHUONG II: Tiéu chi danh gia ddi véi chuyén gia danh gia va PTN do luong



theo TCVN 13187 : 2020

Chuong nay trinh bay vé cac tiéu chi d6i v6i chuyén gia danh gia va cac
tiéu chi d6i voi PTN do ludng theo TCVN 13187: 2020.

- P6i v6i Chuyén gia danh gia (Chuyén gia danh gia tiéu chi chung, Chuyén
gia danh gia tiéu chi ha ting k¥ thuat do ludng) can dap tng tdi thiéu cac tiéu chi
nhu da néu trong TCVN 13187: 2020 muc 5.1 va myc 5.2.

-Pbi véi PTN do luong (Tiéu chi chung, Tiéu chi ha ting k¥ thuat do luong)
can dap tmg tdi thiéu cac tiéu chi nhu da néu trong TCVN 13187: 2020 muc 6.1
va muc 6.2.

CHUONG Ill: Huéng din danh gia ning lwc do lwong theo TCVN
13187:2020

Chuong nay trinh bay vé cach thirc to chirc hoat dong danh gia nhu thé nao,
viéc tién hanh dénh gia ra sao.

- D6i v6i t6 chuc hoat dong danh gia: Can ndm viing cac budc to chire hoat
dong danh gia cling nhu tién trinh danh gia.

- B6i voi viée “Tién hanh danh gia™:

+ Panh gia tiéu chi chung ciia mot phong thi nghiém do luong can quan

tam d6 1 vé tu cach phap nhan va vé hé théng quan 1y PTN.

MBJi tiéu chi can danh gia chudn bj cac budc: Phuong phap danh gia va
Tién hanh danh gia.

Panh gia tu cach phap nhan can xem xét hd so, tai liéu vé: Pang ky kinh
doanh, Quyét dinh thanh 1ap, Quyét dinh vé Diéu 18 t6 chirc va hoat dong cta to
chuec, co s&, Pang ky hoat dong khoa hoc cong ngh¢ theo quy dinh, Pang ky cung
cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém phuong tién do, chuan do ludong
theo quy dinh, Pang ky chi dinh theo quy dinh, ...

Panh gia hé thong quan Iy PTN can dam bao cac ndi dung sau:

<

Kiém soat tai lidu

Xem xét hop dong

Hop dong phu

Mua sim trang thiét bi, vat tu
Giai quyét khiéu nai

Xu 1y cong viéc khong phu hop
bam bao strc khoe va an toan
Kiém soat hd so
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Panh gia chit luong noi bd
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v" Xem xét cua 1anh dao
v" Pao tao
v' Kiém soat méi trudng

v" Lua chon va thuc hién phuong phap kiém dinh, hiéu chuén, tht

nghi¢ml)

v Udc tinh @6 khong dam bao do2)

v Quan 1y thiét b

v Quan 1y vat tu, hoa chat va chat chuan

v' Quan Iy mau thir nghiém

v Pam bao chat luong két qua kiém dinh, hiéu chuéan, thu nghiém
v’ Béao mat két qua kiém dinh, hiéu chuén, thu nghiém

Sau khi doan danh gia danh gia xong cac ti€u chi chung theo TCVN
13187: 2020 muc 6.1. Trudong doan danh gia can l1ap bién ban danh gia theo tiéu
chi chung dé tong hop cac nodi dung da danh gia cua ting tiéu chi.

+ Péanh gia tiéu chi ha ting k¥ thuat do luong ctia mot phong thi nghiém
do luong can quan tam do la:

v

<N X X

Vé co s& vat chat va diéu kién lam viéc

Vé nhén luc PTN

V& chuan do ludng va cac phuong tién sir dung
V& quy trinh kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém

V& so sanh lién phong, thir nghiém thanh thao.

Mo61 mot ti€u chi danh can thuc hién cac budc nhu sau:

v
v

Xac dinh chuan myc danh gia
Tién hanh danh gia:
(1) Phuong phap danh gia

(2) Xdc dinh su phit hop cia doi tiwong danh gid véi chudn muec

danh gid (xem xét ho so, tai liéu, quan sat thuc té)

(3) Ldp phiéu danh gid

Sau khi doan danh gia danh gia xong céc tiéu chi ha tang k¥ thuat do
ludong theo TCVN 13187: 2020 muyc 6.2. Trudng doan danh gia can lap bién ban
danh gia theo tiéu chi ha ting k¥ thuat do ludng dé tong hop cac ndi dung da danh
gié cua tirng tiéu chi.



- Ddi véi viec tong hop két qua danh gia
Sau khi tién hanh danh gia PTN do ludng, doan danh gia can tong hop két
qua danh gia tir cac ndi dung da danh gia va dua ra két luan cua Poan danh gia.
Ngoai cac nd1 dung chinh trén, tai liéu con c¢6 2 Phu luc 1a céac biéu mau va
mot s6 vi du gitp cho doc gia dé dang tiép can tai liéu hon, d6 1a:
PHU LUC A: Cac biéu mau, phiéu danh gia, bang tong hop két qua danh
gia nang luc do luong ctia phong thi nghiém do luong

PHU LUC B: Mot s6 vi du x4c dinh chuan muc dénh gia khi danh gia tiéu
chi ha tang k¥ thuat do luong.

Ha N¢i, thang 3/2024
Vién Bo luong Viét Nam
Cao Xuén Quén, Tran Thi Té Nga va cing su

(Luu y: Néu Quy déc gia quan tam ban ddy du tai liéu k thudt do xin lién hé theo so dién thoai
0914196886)



