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VIEN VAN HOA, NGHE THUAT, THE THAQ VA DU LICH VIET NAM
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DANH SACH CAC PAI BIEU GOP ¥ BANG VAN BAN
CHO D THAO VA THUYET MINH DU THAO TIEU CHUAN QUOC GIA

Du lich mao hiém - T vung

[xdy dyng trén co s chip nhin hoén toan twomg duong 150 3163:2022)
(HOI NGH] CHUYEN BE TAI LAM DONG)

Thé thao va Du lich Lam Bong)

Nhit tri | Nhit tri,
TT Pai biéu hodn | cb ¥ kién
todn chinh sira
, |Ba Dwong Thj Hién - PTP. Phong Quén 1y Du lich (Sa v
Van hoa, Thé thao va Du lich Lim Déng)
5 Ong Trin Cac Vinh - Phing Quin 1¥ Du lich (3¢ Van J
héa, Thé thao va Du lich Lim Déng)
3 | Ba Nguyén Thi L¢ - $& Du lich TP. Hé Chi Minh v
4 | BiNguyén Thj Kiéu Trinh - S& Du lich TP, H6 Chi Minh | v
5 | Ong Trin Van Linh — $& Du lich An Giang v
Ba Nguyén Nit Huvén Vy - 56 Vin héa, Thé thao va Du i
6 | y
lich Lim Bong
2 Ong Nguyén Vin Quang — Trung tim | hanh (Cong ty 3
Cé phin Du lich Lam Déng)
g Ong Nguyen Viin Hiing - Phé chi tjch Hiép hdi Du lich o
| tinh Lim Ddng
9 | Ong Vo Birc Trung - Chi hdi truémg Chi hiji Du lich Thé p
thao mao hiém Lim Péng
10 | Ong Trdn Viin Binh - Virém québc gia Cét Tién v
11 | Ong Binh Vin TY - Trung tdm Du lich sinh thai, VQG v
Ridoup-Nii Ba
12 | B2 V& Thi Hoang Yén — PGD. Trung tim XGe tién Dau 3
ur, Thiromg mai v Du ljich Lim Bong
13 | Ba Truomg Thj Kim Lan - Trung tam Xic tién Déu tr, W
Thirong mai va Du lich Lém Déng
14 | BB MNguvén Lan Ngope - PGD. S& Vian héa, Thé thao va i
Du lich Lam Béng
s Ba Pang Thi Loan — Phang Quén Iy Du lich (8¢ Vin hoa, v




Ngoai nglr v Tin Hoc TP. Hd Chi Minh)

Nhét tri | Nhét tri,
TT Pai bitu hoan | cé ¥ kién
todn chinh sira
16 | Ong Ha Nguyén Ding Quang — Céng tv Du ngoan Ba Lat v
i Ong Ngu;.eén Minh Phuong — Céng ty Cd phin Du lich 3
Lim Péng
|g | Ba Bai Thi My Duyén — Céng ty Cé phin Cao nguyén y
hoa Da Lat
5 Ong Duemg Vin Diing — Phong Quan 1§ Du lich (Sé& Viin »
ki, Thé thao va Du lich Lim Bdng)
36 Ba Nguyén Mai Linh — Céng ty du lich Thianh Thanh 7,
Céng
21 Ong Mguyén Anh Bire — Céng ty TNHH DaLat K’Ho .
Adventures
5y | Luomg Dirc Tuén - Céng ty TNHH Dich vu Du lich v 7
Truyén théng U&Me
23 | Bién Trong Hoai — Ban quin 1y diém du ljich Bau Tring v
54 | TS Nguyén Dodn Thanh - Hiéu tnrémg trudmg Cao diing i
Du lich Nha Trang
»5 | THS. Trin Thj Hai Vin - Khoa Du lich - Khich san (DH v

Téng hop 25 phiéu tnimg cdu ¥ kién dai bidu gép ¥ dir thio TCVN:

1. Béng ¥ véi di thio: 5/25
2. Co ¥ kién dé nghj chinh sira, bd sung: 20/25




DANH SACH CAC DAl BIEU GOP Y BANG VAN BAN
CHO DU THAO VA THUYET MINH DY THAO TIEU CHUAN QUOC GIA

Du lich mao hiém - Tirvimg

[xfiy ding trén co si chdp nhin hodn todn tuong duong IS0 3163:2022]

(HOI NGH] CHUYEN DE TAI HA NOI)

Nhét tri | Nhat tri,
TT Pai bidu hoan | c6 ¥ kién
todn chinh sia
| | TS. D6 Cam Tho — TP, K¢ hoach, Tai chinh (Cye Du lich 7
Oube gia Viét Nam)
5 Ba L& Thu Ha - Phong L hanh (Cuc Du lich Qubc gia 3
Viét Nam)
3 Ong Trin Quang Khing — PGD. & Van héa, Thé thao va I
Du lich Lai Chéu
4 | ThS. Phiing Quang Minh - Vién Tiéu chudn chét legng »
Viét Nam
s |PGS. TS. Pham Trung Luong — Lién chi hi dao tao du 3
lich Vigt Nam
. Ong Nguyén Phic Tho - Cuc Lém nghiép va Kiém ldm o
(Bo Ning nghiép va Phét trién Nong thén)
7 | ThS. D3 Thanh Hing — PGB, Vuém quic gia Ba Vi v
8 | Ong Tréin Vin By - Vuim quic gia Cic Phuong v
g | ThS. Trén Dang Hiéu — Khoa Viét Nam hoc (Dai hoc Su i
pham Ha Néi)
1o | ThS. Phing Quang Thing - Lién chi hdi Lir hanh Viét e
Nam
| TS Nguyén Thi My Hanh - Khoa Du lich - Khich san or
(Pai hoe Kinh 1é quic dén)
12 | TS. Vii Hoai Nam - Cao ding Du lich Ha Néi v
3 | TS Nguyén Khénh Hiéu — Truémg Khoa Quén tri I "
hanh, hudmg din du lich (Cao ding Du lich Ha Ngi)
14 | ThS. Vi Thj Thu Hing - Téng cong ty Du lich Ha Noi v
5 Ong Pham Vian Manh — GB, Céng Ty Cb Phin Viét Nam -
Expeditions
16 | Ong Vi Chi Cuémg — Thai Nguyén Adventure v




Nhiit tri | Nhit tri,
TT Dai bifu hoan | b ¥ kién
toin | chinh sira
% Ong Vil Tuin Phong — Giam dfe Cong ty TNHH Du lich >
Spo
18 | TS, Duong Dinh Hién - chuyén gia du lich v
19 | ThS. Nguyén Thi T6 Hoa — chuyén gia du lich v
20 ThS. Mguyén Thiy Vin — Vién Vin héa, Nghé thujt, Thé v
thao va Du lich Viét Nam
51 TS. Nguyén Quang Anh — Pai hoc Khoa hoc xi hdi va G
Nhin vin
5y | ThS. Trin Thi Tuyét Vinh — Truéng Pai hoc Mé Dia 7
Chit
23 Ong Vi Van Tuyén — GB, Cang ty TNHH Travelogy P
Viét Nam
24 | Ong Pham Trurong Quyén — CLB di lugn Ha N§i v
25 | Ong Nguyén Vian Luong - Céng ty TNHH Som Bodng v

Téng hgp 25 phiéu trumg céu ¥ kién dai biéu gép ¥ du thao TCVN:

1. Nhit tri hoén todn vdi di thao: 3/25
2, Whit trl, ¢6 ¥ kién dé nghj chinh sira, b6 sung: 22/25




TCVN Du lich mao hiem — Tir vimg

BAN TONG HOQP GI

Al TRINH Y KIEN GOP Y DU THAO
TIEU CHUAN QUOC GIA HO1 NGHI CHUYEN DE

Sé phin,
digéu cua
dw thao

Tén té chikc, ¢a nhin gop ¥

Y kién gop ¥

Tén
chuan

figu |

ThS. Phing Quang Minh - Vién
Tigu chudn chit leong Vigt Nam

“thudt nglr va dinh nghta” stva thanh “vocabulary”

THS. Tran Bang Hiéu - Baj hoo
Su pham Ha N

¥ kién tiép thu

| - Tiép thu gép ¥
- Cac hibi gbng xét duyét

Du lich mae higm - Tl ving

- Tiép thu gép ¥
|- Cac hdi dbng xét duyét

TS Mguyén Thi M§ Hanh - Bal
hoe Kinh t& qube dan

Ding Vocabulary — Tir vung (thdng nhat v&i 150}

- Tiep thu gop ¥
- Cac hai dbng xét duyat

ThS, Vi Thi Thu Hang — Téng
cbng ty Du lich Ha NG

- T8. Duong Binh Hign — ghuyén
| gia du fich

D lich miae hiém - T vieng

nén stra thanh: Du fich mags hiém - Tl vyng

! Nguyén Phic Tho - Cyc Lam
'| nghiép va Kiém 1am

Mhat tri stra thanh “Tir virng”

- Tép thu gdp ¥
- Céc héil gbng xet duyét

- Tiép thu.gop ¥
- Cée hirdbng xét duyét

- Tiep thu gop ¥
- Céc hii @hng xét duyét

' TrAn Quang Khang — S& Van
ihﬁa. Thé thao va Du lich Lai
! E‘-hﬁu

Nl tri 18n tiéu chudn, @5 “Thudt ngl va dinh
nghia® thanh “Tir virng®

- Tiép thu gop ¥
- Céc hdi ddng x8t cuydt

| V& Bire Trung - Chi hal Du lich
| Thé thao mao hiém Lam Béng

Du lich mao hiém - T{ vung

| - Tiép thu gép y
| - Cdc hoi ddng xét duyét




Sé phan,
diéu coa
dir thao

Tén 1o chirc, cé nhdn gép ¥

Bang Thi Loan — S& Van héa
The thao va Du lich Lam Béng

Y kien gop v |

¥ kién tiép thu

Can nhac cyum tir dé phi hop véi ndi dung quy dinh |
1ai Khodn 3, Didu 18, Ludt Du lich 2027 va Bigu 8,
Nghi dinh 168/2017/NB-CP cda Chinh phi dé dam
bao cor &6 khi thanh 1ap doan kiém tra va cong b
Trudmg hop khong thay d6i dé nghj bé sung néi
dung thé hién méi quan hé gilra cum %r “Du lich
mag hiém” va "San pham du lich o nguy co dnh
huéng dén tinh mang, sirc khée cba du khach”,

- Luat, Nghi dinh 13 van ban quy pham phap luat
cd tinh budc

- TCWN |a ter nguyén ap dung

- Trang du lich mao hiém cd san pham du lich cé
nguy co dnh hwdng dén tinh mang. sde khée cda
khach du lich

Binh Van Ty - Trung 1am Du lich
sinh thai, VQG Bidoup-Noi Ba

“Du ich mao hiem” stra thanh du lich tw nhigén hodc
du lich thigén nhién

| Léi
thigéu

gidi

ThS. Phing Quang Minh - Vign
Tiéu chuan chat lrgng Vigt Mam

——

Bao lweu vi du lich ty nhién 1 mét pham tri qua
réng, bao gém nhigu loai hinh du lich dira trén cac
didm tham quan va traj nghidm trong méi trudng
tw nhign. Cac loal hinh phd bign oo thé ké dén
nhw: Du fich sinh thai, Du lich mags hiém, Du lich
bién va nghi dwéng bién, Du lich nui, Du lich néng

Bd sung thém sb hidu tiéu chuin qubc té dbi véi
cac TCVN da chap nhan

Tiép thu gop ¥

PGS, TS. Pharm Trung Lugng -
Lign chi héi dao tao du hch VN

Can ra soat lal cdn trong dé céc cau, tr sir dung
dién dal bing ngdn ngir Vigt mot cach dé hidu,
dung véi ban chat van de

Tiép thu gop v

Dureng Thi Hign - Sé& Van hoba,
Thé thao va Du lich Lam Béng

théng nhét v&i phap luat hign hanh

Can b sung ndi dung gan véi quy dinh phap ludt
Viét Mam (Nghi dinh 168/2017/NE-CP) vé "sdn
phdm du lich c& nguy co dnh huwéng dén tinh
mang, sirc khde cia khach du lich” d& dam bdo

- Nghi dinh la van ban quy pham phap luat eo tinh
bat bubc

- TCVN 12 ty nguyén ap dung

L




Sé_ phan,
diéu cua
du thao

Tén td chire, ca nhan gop y

O

02

| Bién Trong Hodi —

dang Du lich Ha Né&i

V& Thi Hoang Yén — Trung tam
Xic tién Dau tur, Thirong mai va
Du lich Lam Béng

-

Ban quan Iy
diém du lich Bau Trang

TS, Nguyén Khanh Higu — Cao
dang Du lich Ha Ni

Y kién gop ¥

¥ kién tiép thu

TS. Nguy&n Khanh Higu — Cao Du IL{'.h mao higm la mé! loai hinh du Ipa:h dang ngay | Tiép thu co chinh stra: Du lich mao hiem la loai

cang phat trién manh mé va dan ¢é khdng dinh vai | hinh du lich dang ngay cang phat trién va dan

iré withé quan trong: trong sy phit tridn chung cla |
nganh du lich tréa toan cau. DO dwog té chire dL.F‘IfFI
hinh thirc ia-heat-d&rg-thuong mai hay phi o
nhuan hay tir thién, ¢ac¢ hoat déng du lich mao
hiém d&u 6b chiva ding yéu té thir thach va nii ro
nhat dinh néitai ma nguwrdi tham gia san sang duwos
chén nhdn.

khing dinh vai trd quan trong trong sir phat trién
chung cia nganh du lich toan cau DO duge to
chire dudi hinh thire thueng mai hay phi lgd nhudn
hay tir thigén, cac hoat déng du lich mao hidgm déu
chira dung yéu 16 thir thach va rui ro von co durge
chap nhan,

| B6 sung. “Du lich mao hiem 14 loal hinh du lich dac
bigt. mang dén cho du khach nhirng tra: nghigm

| mai mé, day thir théch va khdm pha”

Bé xudt chinh lai cau tr & y 1 thanh “Du lich mao
hiém 14 loai hinh dang phat tién manh mé va ngay
cang I-:hérjg dinh vj thé trong nganh du lich toan
cau. DO t chirc dudi dang thurong mai, phi loi
nhuan hay tir thién, cac hoat déng nay déu tiém an
yéu th thir thach va rli ro duge chap nhan, Dé t6i
da héa lgi ich mang lai, cac nha cung cap dich vu
can tudn thi cac chudn muc va quy trinh nham
dam béo an toan & mirc cao nhat”

Ly do dura ra v kién: nhan manh vai tro “trach
nhiém” cla nha cung ¢ap; cau tir gon gang hon,
diing ngdn ngilr trang trong, b sung sac théi trach
rnhiém thay vi chi néu “an todn nhdt oo thé”

TCVM 12582 (IS0 21101): quy dinh cac yéu clu
ddi vdi to chire du lich mao higm trong viéc xay

dl.n‘]g va van hanh hé thing quan ly poat dong
nham darn I::liTm an toan cho cac huat d&ng du lich

- Khéing bé sung ca cau

- Tiép thu ¥ kién, bd vao clu: Vigc chap nhan i re
mang Izt nhirng trai nghiém dang gid nhirng cing
tidm &n nguy hiém.

- An toan nhat co thé La muc tiéu hudng dén sur

-an toan t6i uu théng qua viéc quan Iy va kiém soat

mli ro mt cach chit ché, nhung chap nhan ring
rli ro khéng bao gitr oo thé dugre [oai b6 hodn toan,
- Bam bdo an toan & mic cao nhat Thutng dé
cap dén viéc tuan thi ede quy irinh, tiéu chudn, quy
dinh an toan 44 duge il ra, ching han nhur cdc
tidu chudn vé ty 12 an toan vbn t&i thidu cho ngan
hang hodc quy dinh vé an toan lao ding, Mac di
viée tudn thd nay 14 rat quan trong, nd khéng dam
bdo loal trir hodn toan moi rii ro oo thé xay ra.

Tiép thu ca chinh stra: TCVN 12592 (ISO 21101);
quy dinh cac yéu cau dol véi td chire du lich mao
hiém trong van hanh hé thiing quan Iy nhdm dam
bdo an tean cho cac hoat gdng du lich mao hiém.




S6 phé n,
diéu coa
dyr thao

1 Pham wi
ap dung

Tén t6 chive, c& nhan gop ¥

Y kién gop ¥

Mguyén Phic Tho - Cyc Lam
nghiép va Kibm lam

e = —

Y kién tidp thu

Ap dung ¢ho d8i tugng nao 7

ThS. B4 Thanh Hing — Vuén
quéc gia Ba Vi

- Bay 1a loai hinh tiéu chudn thuat nglr va dinh
nghia.

- Mol déi tuigng lién quan dén du lich mac hiém déu
cé thé sl dung nén khéng auy dinh dbi tuong &p

dung

B sung rd déi twong ap dung..., pham vi 4p dung

Nguyén Thj Lé - S& Du lich TP.
H& Chi Minh

- Pay 13 loai hinh tiéu chuan thudt nglr va dinh
nghia.

- Moi déi tiromg lién quan dén du lich mao hiém déu
cb thé st dyng nén khéng quy dinh dbi wong ap
dung. pham vi ap dung

pé nghi bd sung thém dé néu rd va bd sung cac
thuat nglr; tiéu chi hoat ddng clia cac hoat dong du
lich mao hiém

- Day 14 loai hinh figu chudn thust ngi¥ va dinh
nghia. Mgi déi trong kén quan dén du lich mao
h%m déu co thé sir dung,

- TCWN nay hoan toan twong duong 1S5S0
31632022

- M&i hoat dgng du lich mao hiém sé cb tirng fiéu
chudn cy thé cho loai hinh hoat déng dé

Mguyén Lan Ngoc - S& Van
héa, Thé thao va Du lich Lam
Bong

B& nghij b sung mét 6 hoat dang thire 18 b nguy
e cao (leo nui 94 & d6 cao Ién, chéo thuydn vuret
ghénh thac cip g6 kho cao, kham pha hang dong,
chay xe trén doi cat.).

- Day 1a fiéu chudn vé cac tir ving thuémg dugc

_str dyng trong du lich mao hiém

- Méi hoat déng du lich mao hiém s& c6 tirng tiu
chudn cy thé cho loai hinh hoat déng dé

- Lud!, Mahi dinh, Thang r 13 van ban quy pham

= TCWN &t nguyén ap dung

gia Viet Mam

2 Tai liéu | Dwong Thi Hién - 8¢ Van hda, | Nén vién dan thém cac quy dinh phap luat trong
vienddn | Thé thao va Du lich Lam Béng | nurde (Ludt Du lich, Nghj dinh 168/2017/NB-CP, | phap luat cb tinh bét bude
Théng tw cia Bo VHTTOL) d€ tang tinh phap Iy khi
ap dung.
|31 L& Thu Ha - Cye Du lich Quéc | Phan gidi nghia: du xubng dau? bing day

- Tiép thu gop ¥, sira thanh: du day xubng vach
dirng

- Ap dyng & 141 cd moi noi ot vach doc ding nén
khting néu cy thé dia didém




Sé phan,
digu coa
dur thao

Tén té chirc, ca nhan gép ¥

Y kién gop ¥

| TS, V@ Heal Nam — Cao dang
Du lich Ha Néi

“Rappeling” bj sai chinh ta. d& nghj sia thanh

‘Rappelling” {dung chinh ia tiéng Anh, 2 chr"p“ va
2 chur *I°)

| Vi Tudn Phong = Céng ty TNHH
Du lich Spo

Y kién tiégp thu

Tiép thu gop ¥

86 sung thém pham vil noi ap dung: ndi, hang
déng, thac nurdc

THS. Phiing Quang Théng - Lién
chi hgi LT Fanh Vigl Mam

- Sira thanh: du day xubng vach dimg
- Ap dung & 18t ¢d moi noi co vach dbe ding nén

‘khéng néu cy thé dia diém

Bu day xubng vach déc dimg hodc du day xubng
vach dirng

Tiép thu gop y- du day xubng vach dimg

Mguyén Anh Bire - Cong ty

Bu day xubng vach (nii, d4.,.) dbc dimng

Tiép thu cd chinh sira’ du day xubng vach ding

Lién chi hi dao tao du lich VN

K'Ho Adventures
Chuthich 1 | Phan Thanh Tra — Céu lac bd | Thay tir thdng dirng” bing tir "ding thiét bj chuyén | - Bao luu tl “thang dimg” vi cum tir “thidt i chuyén
hang déng Ha Néi dung” dung” vi khéng dién ta duge nghia “vertical®
- B3 co ndi dung “thiét bi chuyén dung” tai Cha
thich 1, diéu 3.48
ng',rén Van Quang — Céng ty | Ngudi tham gia ¢6 thé 13 dan dja phuong va t& | D3 cd tai didu 3.30
Cé phén Du lich Lam Béng chirc & mol noi khong phai dia diém du lich
3.2 | ThS. Phing Quang Minh - Vién | Stra doan cudi *thiét hai® thanh “tén har" Tiép thu a6p §
Tiéu chudn chét lugng Viet Nam
PGS. TS. Pham Trung Lweng — | Can nhéc chinh sira d& ding véi ban chit chatir | Tiép thu gop ¥

Nguyén Phic Tho - Cuc Lam
nghigp va Kiém lam

Can ra soal iir “bénh tat",

Gilr nguyén: bénh tat
- Bénh tat chi bénh ndi chung
- Bénh chi mét bénh cy thé

Bénh tat thi phai khuyen cao: Khéng dugc di du
lich mao hiém

‘bénh tat" & day 14 bidu hién hau qua cua mot tai
nan

LA




6 phan,
diéu cua
dur thao

| 3:3

B R e

{
Tén té chire, ¢4 nhan gop ¥ Y kién gop ¥ Y kién tiép thu |
|
Lé Thu Ha - Cuc Du lich Quéc | Kham pha hang déng | . Kham pha chua difn 1 dhy 00 i ‘mag higm" |
| gia Vigt Nam !
PGS. TS. Pham Trung Luong — | Can nhéc diéu chinh thanh: Du lich mao hiden trong | Tén thugt ngir qua déi, khong sie tich
| Lign chi hoi dao tao du lich VN | kham pha hang déng |
' Nguyén Phic Tho - Cuyc Lam | Binh nghia ro hon Bao luu dinh nghia. Cym tir “Hoat déng du lich
. nghiép va Kiém 1am | mao hiém” 33 duge dinh nghia tal 3.4
£ = = " ) _—
i ThS. B8 Thanh Hing - Vudn | Dulich mao hiém hang déng | - Bdo luw: du lich hang dng mao hiém, vi
| qubc gia Ba Vi + spelectourism 14 mot tr, ¢é nghia 1a du fich hang
ddng; adventure 1a mét tir, cd nghia 1d mao hiém
| + du lich hang d4ng mae hiém 1a mét nhanh cta
| du lich hang déng _
r‘u’i: Tudin Phong — Cong ty TNHH | Tham hiém hang d6ng - 14 mot dang du lich hang ddng mao hiém co dé !
.I Du hich Spo khd & mirc cap
- mang tinh chét thign vé tim hiéu, nghién ciu
Nguyén Anh Bic — Céng ty | Tham hiém hang déng - & mot dang du lich hang ddng mao hidém co &
K'Ho Adventures kho & mlc cao
- mang tinh chit thign vé tim hiéu, nghién clu
TS Nguyén Thi M§ Hanh - Bai | Lam rd khac gi Caving - Caving: 1& cich ndi dan da, chi hoat déng vao
hoc Kinh té qubc dan hang d8ng néi chung
- Thudt ngir tiéng Anh 1a phign ban tiéng Anh 1SO
3163 ; 2022
Nguy&n Birc Hanh — Cang ty C& | tiénig Anh |3 caving, 68 xudt sang tiéng Viét latham | - Thuat nglr tifng Anh |4 phién ban tiéng Anh ISO
phan Du lich va Thuong mai | higém hang déng 3163 ; 2022
ARV - “tham hiém hang d&ng" 12 mjt dang du lich hang
dbng mao hiém cé % kho & mirc cao
V5 Bire Trung - Chi hdi Du lich | Kham pha hang déng - Kham pha chua dign 13 day o tir "mac hiém”
Thé thao mao hidém Lam Béng
e e e - —




56 phan,
diéu cia
dy thao

Tén td chire, ca nhin gép

—— e ———

Y kign gép y

V& Thi Hoang Yén - Trung tam
Xdc tien Bau tr, Thuong mai va
Du fich Lam Béng '

Kham pha hang déng mac hiém

— - —— il

¥ kién tiép thu

= Du hich hang dong mao hiém
- speleotourism 14 du lich hang dong

Mguyén Lan Ngoc — S& Van
héa, Thé thao va Du lich Lam

Bang

| Wiéc kham pha hang dong 13 san phdm du lich cb
| nguy cor anh hudng den tinh mang, sirc khde cda
| du khach. Cho nén ¢an nhic bé cum tir *mao hiém”
| 86 phi horp vén Bigu 8, Nghi dinh 168/2017/NB-CP
| cua Chinh phi

- Gir tir “mao hiém”
- Hoat déng du lich mag hiem dwoc cung cap duwdi
dang sdn phém du lich ¢b nguy cor anh hudng dén
tinh mang, sirc khde cha khach du lich

3.4

PGS. TS. Pham Trung Luong —
Lién chi héi ddo tao du lich VN

Bigu chinh: "Hoat 8éng mao hiém tiém an rdi ro ni
tai duge hudng ddn va quan Iy 9é han ché thap
nihat rdi ro treng qua trinh thye hign®

- Ba ¢b "quan Iy an toan™. An loan (safety) 1a Tinh

| trang trong g6 ri ro gay ton hai (cho con nouwii)

hode thigt hai duoc gidi han & mire dd chap nhan
durgc.

- Tiép thu ¢ chinh stra: Hoat dong mao hiém véi
myc dich du lich, can cé sir hudng dan hodc din
dat & mit mdre o nhat dinh, co sir quan ly an toan
va cb rii ro ndi tai dugc chap nhan

diém du lich Bau Tring

hidm v muc dich du lich thudmng oo sy huréng dan
va didu phdi nhit dinh, kém theo viéc quan Iy an
toan va chap nhan mét mire 8 i ro ndi tai”

Ly do: dé rd rang v hon

3.5

PGS, TS, Pham Trung Luwomng —
Lign chi hdi dao tao du lich VN

Mguyén Phic Tho - Cuc Lam | Bink nghia rd hon Tigp thu gép ¥
nghiép va Kiém lam
Bién Trong Hoai — Ban quan Iy | B& xudt chinh sira thanh cau “Hoat ddng mao | Tiép thu o6 chinh sta:

Hoat déng mao hidém véi muc dich du fich, cln cé

sir hurdng dan hodc din dat & mdt mire 45 nhét

dinh, c6 s quan Iy an toan va ¢ i ro nditai duge
p nhan

“‘Mha cung cap dich vy du lich mao hiém” thay vi
“cung cép hoat dgng"

- Théng nhéit thudt ngi “hoat déng du lich mao
hiém” d3 quy dinh & didu 3.4

ThS. Trin Bang Hiéu - Bal hoc
Su pham Ha N&i

Stra i “cung cp hoat déng du lich mao hidm’
thanh "cung ¢ap dich vy du lich mao hiém”

V0 Van Tuyén — Cang 1y TNHH

Travelogy Viet Nam

—

“ira phi” thanh “tinh phi”

hiém* da quy dinh & didu 3 4

- Théng nhat thudt nglr “hoat dong du lich mao

“tinh phi® réi nhwng chwra chac da “tra”




Efa_ phan,
digu cla
dy thao

Tén t6 chire, ca nhan gop v

¥ kién aop ¥

Mguyén Lan Ngoc — S¢ Van
hoa, The thao va Du lich Lam
Dong

Ve ngudi tham-gia, cén quy dinh trach nhigm nha
cung cap phai thong tin day 40 vé i ro, yéu ciu
strc khoe, bién phap an toan '

Y kién tiép thu

2 ———

- Bay 14 téu chudn vé cac tlr veng thudng duoe

sty dung trong du lich mao hidm
- Cac quy dinh vé cung cap théng tin tham khao tai
TCWVN 12594 (150 21103}

;[ Tran Cac Vinh - S& Van hoa,

Thé thaa va Du fich Lam Béng

D& nghi lam rd nhé cung cap hoat déng du lich mao
I‘ligrm]:l va dom vj kinh doanh hogat dong du lich mao
hi

Bon vi cung cap oo thé la mat don vi kinh doanh,
nhuwng khéng phai mgi don vi kinh doanh d&u 13
don vi cung cap

Lé Thu Ha - Cypc Du lich Quoc
gia Vigt Nam

i %7

Thay cum tir "cac ca nhan” bang "ngudi tham gia”

Ngedi trnd;f gid bac gom ngudi tham gia (dinh
nghia tai dieu 3.30) va ngudi diéu khidn/ van hanh
khinh khi cau

Lé Thu Ha - Cyc Du lich Qube
gia Viégt Nam

“Rei ty do” chua ding lam

Tiep thu gép ¥:
Nhay xubng véri dan dan hoi

TS. Vi Hoai Nam - Cao dang
Du lich Ha Ngi

“Ruoi tr do” lam déng nghia vii “nhdy bungee” co
thé gay nham véi hoat déng roi tur do khic (nhw
nhdy di). D& nghi lam r “roi ty do” & day 1a thuat
ngg chi nhdy bungee, hodc bé bt néu khéng cin
thiet,

Tiép thu gop ¥ Nhdy xudng véi dan dan holl nhay
bungee

Vi Van Tuyén — Cong ty TNHH
Travelogy Vigt Nam

Roi tir do d& gay hiéu sai (free fall # bungee jump)
=> nhdy bungee (nhay tw do cd day dan hoi bao
higém)

Tiép thu c6 chinh sira: Nhay xudng véi dan dan hoi

Mguyén Van Lweong - Céng ty
TNHH Son Boong

Mhay tur do

Tiép thu cé chinh sira; Nhay xudng véi dan dan héi

Nguyén Birc Hanh— Céng ty C6
phan Du lich v& Thwong mai
Any

“free falling” - rod twr do. Bungee jump chi la mdt
phan cla cai d6 thoi. Bungee nd chi 1a m§t cai day
bude vao. D& xudt rod hodc nhay ty do

Tiép thu cé chinh stra: Nhay xubdng véi dan dan hbi

Phan Thanh Tra = Céau lac bd
hang déng Ha N&

thay bang “nhdy ty do”

Tiép thu cé chinh stra: Nhiy xubng véi dan dan hbi




5&_ phan,
diéu cua
du thao

Tén té chire, ca nhén gop y

= — =

e ——

Nguyen Van Hing - Hiép hdl Du
lich tinh Lém Béng

Mguy&n Van Quang - Céng ty
Co phin Du lich Lam Béng

| Nguyén Nir Huyén Vy - S& Vin
| héa, Thé thac va Du lich Lam
| Bang

Y kién gop Y kién tiép thu
nhay bungee Tiép thu gﬁ];: ¥ ]
nhﬁr_ﬁungee _ Tiép thu gép v
nhiy bungee Tiép thu gép § -

Phan Van Chung — Cong ty Viel
Challenge Tour

Dung tryrc igp ludn 13 bungee

Nguyén Mai Linh = Céng ty du
lich Thanh Thanh Cdng

Tigp thu 6 chinh sira: nhay bungee

Mén sir dyng tlr “nhay” va “day dan hai

TS, Nguyén Dodn Thanh -
Trromg Cao dang Du lich Nha

Trang

Tiép thu gép ¥, Nhay xubng véri day dan hbi

Mén ding tir Mhdy Bungee vi Roi ty do co thé bao
gbm Free jump

Tiep thu gép v

Pham Tién Ding — Céng ty Cao
nguyén hoa Ba lat

Rai tur do, Tir nay rong qua

Tiép thu gop ¥, Nhay xudng véi day dan hbi

PGS, TS. Pham Trung Luong —
Lién chi hol dao tao du lich VN

Cén nhic bd tir “roi xubng”

Tiép thu c6 chinh sira; rod

Chinh 10r “bii™ bang tir “véi®

- Bdo luw tir “béi”
- Tiép thu y kién: bd sung tir "khodng

ThS. Tran Thj Ha Van - BH
MNgoal ngir va Tin Hoc TP. Hb
Chi Minh

day dan héi bude mét cach an toan vao NG|

Ba co cum tir “hoat déng du lich mao hiém” dé dién
td co sir quan Iy an toan dé dam bdo budc mdt
cach an toan vao ngudi

38

L& Thu Ha - Cuc Du lich Qubc
gia Viét Nam

...chéo qua cac ving nwéc div

B3 cé cum tir “hoat déng du lich mao hiém” 8é dién
13 bao trim yéu td "nude di tao nén




Sé phin,

didu cua
dyr thao

Tén td chire, ca nhan gop ¥

¥ kién gop v

| PGS.TS. Pham Trung Lugong -
Lién chi hdi dao tao du lich VN

.. @& kham pha thién nhién hoang d3 hodc vuot | -

thac ghénh

Y kién tiep thu

“body of water” khéng ¢6 nghia [a kham pha thién |
nhién hoang da

- "viing nude” bao gém nhidu dang khac nhau ki |
50N, k&, bién, ao, dam Iﬁ';, kénh dao, sudi, wink...

va cac '.Iung ngap nude, “Thac ghénh‘ chi la rm:d'.
dang cla '..rung nude”.

. Bia ct thudl ngir. chéo thuyén vuot ghénh thac
tai digu 3.31

' Nguyén Phic Tho - Cue Lam
nghiép va Kiém 1am

Can xem xét [ai muc 3.8

TS. Nguyén Thi My Hanh - Bai
hoc Kinh te quoc dan

B ra zoat-lai

Lam r& khac surfing/ kayaking

MNi dung dinh nghia néu: =0 dyng thuyén canoe

| T8, Nguyén Khanh Hiéu -
déng Du lich Ha Na&i

“Chéo thuyén canoe” thanh "Chéo thuyén ca nd”

Tran Cao Vinh - S& Van héa,
The thao va Du lich Lam Béng

Bé nghi xem xét bd sung mén chéo sup va vi co
cau hoat déng cia chéo sup giong chéo canoe

- Cand la phién am tir tidng Phap "canol’, cé nghia
1 thuyén may nhd
- Canoe: tén mﬁ:{ loai thuyén chéo

=—E_r .

Ba cé tai chu thich 2

39 L& Thu Ha - Cuc Du lich Quéc | ... sirdung nhiéu dang kT thuat nhur di bd, leo déc.,, | Cin dién ta ¥; cac hoat déng ngoai troi
gia Vigt Nam
Wi Tudén Phong — Céng ty TNHH | Xem xét gdp chung 3.9 va 3.10 thanh Canyaning: | TEVN nay hean toan twong duong 150 3163:2022
Du lich Spo vt thac

310 TS. B8 Cam Tho - Cuc Du lich | Can nhac sira chi “didu kién” thanh “ludng’ Tiép thu ¢6 chinh sira: dong chay

Quéc gia Viét Nam

TS, Nguyén Quang Anh — Bai
hoo Khoa hoc x& hdl va Nhan
van

Can nhﬁn dung r “dieu kign khd", sé tring voi 3.9

Tiep thu gop ¥, siva thanh: dong chdy can

10



5:‘4 phan,
diéu cua
du thao

Tén té chire, ca nhan gop ¥

¥ kién gop ¥

Duweng Van Ding - S& Van héa,
Thé thao va Du fich Lam Béng

Can nhac cum tir “trong di digu kién 1ot hodc khb' vi

khai niém thac ludn gan ién voi nudc, khi kho rat
&6 thé nham 13n véi muc 3.9 "virot hém virc”

¥ kién tiép thu

| Tiép thu gop v sira thanh: déng-chay can

Phan Thanh Tra — Cau lac bd

ba cum tur “durdi nerdec”

Ban lww: cherdmng ngal val & duds nroc lrong

hang dong Ha Nai treéng hop déng chay co nuds
Nguyén Anh Bic — Céng ty Hoat dgng canyoning lién quan dén nudre, co thé | Vot thic khang bao géum hnal dgng leo sudi, tlre
K'Ho Adventures b0 sung thém I3 “di sudi vuet thac” | 1a 8i bé doc theo léng sudi, thudng st dung tay aé

Chi thich 3

Nguyén Birc Hanh — Céng ty Co
phan Du lich va Thuong mal
A0S

Nguyén Lan Ngoc — S& Van

héa, Thé thao va Du lich Lam
Ellﬁng

Ien 1&n hodc nhay xuénng nhirng dean dbc

dé tr tidng Viét [a “du day viegt thac nhu'ng dé
xuat thém mot tir tiéng Anh “white water abseiling” |

' ﬁé doanh nghiép hiéu rd hon

- Chinh stra thanh: Ki thudt xutng thac nude

- Thuat ngir tiéng Anh I3 phién ban tieng Anh I1SO
13163 ; 2022

b& sung chu thich rd "du day vurot thac” |a mmng
hop cu thé

Chinh sira thanh: K§ thuat xubng thac nuéc

TS. Mguyén Doan Thanh -
Truémng Cao ddng Du lich Nha
Trang

B6 thac hodc xubng thac nude dai hai ki nang, k§
thuat chuyén man

Tikp thu gop v K§ thuét xudng thac nude

Phan Vdn Chung = Céng ty Viet
Challenge Tours

Sﬁ; dung tor "Bu day vurgt thac”, khong sir dung i
B thac”. Mudi m%r nam nay ngudi ta da bigt dén
tir nay roi, thay bing tir @6 thac™ 1a khéng nén

' Chinh siFa thanh: K§ thuét xufing thac nuwéc

3N

ThS. Nguyén Hoang Mai = Vién
Van hoa, Nghé thuat, Thé thao
va Du lich Viét Nam

PGS TS, Pham Trung Lrong —
Lign chi hén dao tao du lich VN

—

stra cac cum tlr “dap xe dap” thanh “di xe dap”

Tiép thu gép ¥

Can dién gidi cu thé hon: “Ia loai hinh hoat déng
kham pha két hop rén luyén thé chat, vuot nhirng
dia hinh hiém tré trong thién nhién hoang da”

Vi Van Tuyén — Cong ty TNHH
Travelogy Vigt Nam

Mé&n ghi rd: Du lich bang xe dap dé tranh nham vii
“tour xe may"

il

Bdo lru do khdng cb ndi dung chinh cén co fa: lién
quan dén di xe dap

-Paco l::umtu' Hﬂﬂt dﬁng du Imh mao hiém
Tlép thu ﬂf.!r ﬂhll’lh sura: Du lich xe dap




EE: phﬁn,

Y kign gop y

diéu cua | Tén td chive, ca nhan gép y
| du thao '
312 ThS. Phiing Quang Thing - Lién |

chi kdi LOr hanh VWiét Nam

Lea vach dirng hedic leo vach déc dimg

Phan Van Chung — Cong 1y Viet
Challenge Tour

Phan Thanh Tra = Cau lac bd
hang ding Ha NI

— =

Leo vach da

Tiép thu & chinh sira: Leo vach dirng

¥ kién tiép thu

Tiép thu gop ¥: Lee vach dimg

lam lai dinh nghta; Sor ol 14 nhimg ho tror ban dau
cho ngudi b tai nan tai hién trwdng trude khi cé
sur can thiép clda chuyén vién y t&. Nhan manh yéu
t6: tai hién trirerng

- Tiép thu ¥ chinh sira |ai cho rd ¥ hon.

- So ciru co thé thye hign & ngay tai hién tneomg
hodc chd khac gan hién triréng, khi chura oo surhd
trer chuyén mdn hon

Bien Trong Hoai — Ban qudn Iy
diém du lich Bau Tring

Bé xudt chinh sira thanh cau, “bién phap khin cip
nhdm duy tri chire nﬁng sbng va ngan finh tra
nan nhan xau &, cho dén khi dugc cham séc y i
chuyén mon.”

Ly da: Ngan gon, @a v, trang trong, dé nhé

Tidp thu co chinh sta: Cac quy trinh khan cdp
nham duy tri cac chire néng guan trong cla ngudi
bi nan dang bj thuong hoac bat tinh hode tinh
mang bj de dpa khong bj nghiém trong hon, cho
dén khi ho nhén dugc sur hd trer chuy&n mon hon
dé didu trj tham.

317

Lé Thu Ha - Cyc Du lich Quoc
gia Viét Nam

Khoang thai gian ranh trong qua trinh tham gia
hoat déng mao hiém

- Khodng théi gian d6 ¢6 thé ranh hodc khéng ranh

- Can chi rd: khoang théi gian ndm ngoai nghia vy
hop déng

PGS. TS, Pham Trung Livomg —
Lign chi hi dao tao du lich VN

Can digu chinh lai: 14 khodng thi gian.."

Tiép thu o6 chinh siva; {Cac) khoang thdi gian

co thé sdea thanh: trong sudt qua trinh dién ra hoat
déng du lich mao higém

Tiép thu cb chinh stra: trong tdng théi gian clda
hoat déng du lich mao higm

PGS. TS. Pham Trung Lwong —
Li&gn chi hdi dao fao du lich VN

Can can nhac didu chinh lai ndi dung mo ta “day
trén cao”

Vi Van Tuyén - Cong ty TNHH

Travelogy Vigt Nam

Tiép thu gop ¥, sira thanh: Hanh trinh du diy mao
hiém trén cao

Dich may mdc; course & day 1a khu/ dudng day
mao hiém => Khu leo day mao hiém trén cao

Tiép thu gép v, sra thanh: Hanh trinh du day mao
hiém trén cao




Eé". ph.i mn,

didu cia | Téntd chive, ca nhan gop ¥ ¥ kién gép ¥ ¥ kién tiep thu
dir thao
| TS Nguyén Quang Anh — Dai | Hoi kho hidu Tidp thu gép ¥, stha thanh: Hanh trinh du day mao
hoge Khoa hoc %3 hoi va Nhan higm trén cao
Van
Pham Van Manh - Cong Ty Co ngt.ﬂ‘:'i tham gia duoc gﬁn v thigt b == NG Ttép thu ¢ chinh sa: ngudi tham gia dugc kit
Phan Viét Nam Expeditions tham gia sir dung thiét bi ' nbi bang thiét by
i = 1
ThS. Nouyén Hodng Mai— Vién | b8 sung thém “méi d6” d& thanh “trén mat db cao | Tiép thu gép §
Van héa, Nghé thuat, Thé thao | sovéi mat dat
va Du lich \Vigt Nam : :
thay W “trén” bing tir “bang cac” dé thanh “duec | Tiép thu gop ¥
lam bang cac ot chuyén dung”
319 TS, Vi Hoal Nam - Cao dﬁng Thuat ngir tieng Phap twong Omg voi “Hiking™ 1a | Tiép thu gbp ¥
Du lich Ha Nai “Randonnée”. Hign tai phan thuit nglr tiéng Phap
bi hién thi 1ap t “Hiking™, d& nghi higu chinh dé chi
con "Randonnéa”,
Vé Biire Trung - Chi hdi Du lich | Bi b da ngoai B bé da ngoai bac gbm ¢4 hiking va trakking
Thé thac mao hiém Lam Béng
Phan Van Chung — Cdng ty Viet | hiking va trekking quy né lailam mdt va Viet hoa | TCVN nay hoan tean twong duong IS0 3163
Challenge Tour 2022
3.20 ThS. Phing Quang Minh - Vién | Stra “sir viéc” thanh “su kiégn® Tiep thu gop ¥
Chu thich 1 | Tigu chuan chit legng Vigt Nam

TS. Vi Hoali Nam — Cao :ﬁr‘lg
Du lich Ha N

Be nghi ding cdch dién dat thuit nglr “almost
accident” sat hon, chang han “suyt xdy ra tai nan®
(hodic “gan xay ra tai nan") dé& nguwdi doc hidu
“almost accident” chinh I3 sw cb suyt gay tai nan,

phan biét v&i "nguy ¢o” chung chung.

Tiép thu gop ¥ sujt xay ra tai nan

13




Sf:: phan, ; : ;
diéu cua | Tén td chire, ca nhan gop ¥ ¥ kién gop y ¥ kigén tiép thu
dwr thao
Tran Cac Vinh - S& Van hoa, | ©é nghj bé sung cac tiéu chi an toan - Day 14 tidu chudn vé cde t vung thudmg duee J
| Thé thac va Du lich Lam Déng sty dung troeng du lich mao hiém |
i - Tham khdo TCVN 12592 (ISO 21101) vé Hé
| | thing quan Ij an todn
1:3.24 Lé Thu Ha - Cyc Du lich Qubc | ... ¢ thé gay anh hurdng, hodc .., Tibp thu gép ¥
' gia Viét Nam
TS, Vi Hoal Nam — Cao dang | Thuat nglr “bén quan tam" khéng phd bién trong | - Trong “Léi giti thiéu” khéng ding d& gidi thich
Du lich Ha Noi tigng Viét va dé gay nham I&n véi “bén lién quan” | thudt nglr. Thuit nglr duee dinh nghia tai cac muc
(3.38). Bé nghj: cy thé.
- bd sung giai thich trong Léi gidi thidu hodc - B ¢6 2 dinh nghfa riéng cho 2 thut nglr "bén
- ¢hi thich @& phan biét hal khai nigm nay, hogc | Quan 1am’” va ‘bén lién quan® dé phan biét 2 thudt
- can nhéc lira chion thust ngir khac cho *interested | "94 13y BO sung thém Chj thich 1 .
party” nham tranh hiu nham. - Bao luu thuatl nglr "Bén quan tdm” do thuat ngir
"bén quan tam (interested party)” duoc s0 dung
trong rat nhiéu tiéu chudn da duge chng b trong
va ngeai nganh du lich
PGS, TS. Pham Trung Lueng — | Can xem lai viée co sir dung cym tir *hodic nhan | Tiép thu gdp . sta thanh: hodc nhan thirc ban
Liégn chi hdi dao tao du lich VN | thire ho bi anh hudng” than bi anh hwdng
Lam rd ngi ham "anh hudmng” (tich cue — fidu cire) | Anh hudng tat ¢d cac yéu td
{thé chat — tinh than)
323 TS. B& Cam Theo — Cuc Du lich | Bi mé t6 nudc Tiep thu gép ¥
Quéc gia Viet Nam
ThE. Tran Thi Hai Van - BH | Bi mé {6 nude Tiép thu gop v
Mgoai nglr va Tin Hoc TP, Hb
Chi Minh




561' phan,

i
diéu cua Tén té chive, ca nhan gép ¥ ¥ kién gop v ! Y kién tiép thu
dur thao |
Fham Van Manh — Cong Ty Co | phurong tién vui chot giai tri ¢a nhan trén nuwee == | Bao luu tir “vui choi gid tri", trong tiéng Anh:
Phan Viél Nam Expeditions phirong tigén €a nhan irén nirdc recreational, tiéng Phap: plaisance
- Quy dinh Ba Xay dung (B Giao thing van (trudc
day), cd phan loai M té nwdc sir dung cho muc
dich thé thae, vui chei gidi tri
ThE. Tran Thi Tuyét Vinh - Bai | pa cum tir “ca nhan” Tiép thu gép
hoc M& - Bia chit
B& sung thém thanh: _..ma ngudi 1ai ngbi hodc quy Tiép thu cé chinh siFa: UQ_EFi hodc dirng hodc quy
hodc dumng. ..
3.24 TS. Nguyén Thi M Hanh - Bai | Sda thanh: tour manager Thuat ngir tieng Anh 4 phién ban tigng Anh IS0

hoe Kinh t& québc din

3163 2022

Vi Van Tuyén — Cong ty TNHH
Travelogy Viét Mam

Leader la trurdng dean. Ho khong phai 1a hwong
dan vién

—

==

- Leader khéng dat trong nghia rdng vdi bdi canh
la du lich dai tra ma 84t trong nghia hep v béi |
canh hoat ddng du lich mao hiem, 1a ngudi hudng
dan

- Xem chd thich 1

Héng_ﬁ.nh l4 Leader, tiéng Phap 14 Animateur. Hai
tr nay hoan toan khac nhau Sk dung Ur
Animateur 14 sai thuat ngdy

- Thuat ngir tiéng Phép 14 phién ban tiéng Phap
150 3163; 2022

- Animateur con co nghia 1a ngurat huong dén, chi
tré trong hoat dong thé thao, doi hdi thé chét, phi
hop véi hoat ddng du lich mao higm

Phan Thanh Tra = Cau lac bd
hang dong Ha Noi

Tir Animateur la nguréi hoat trd, ngudi hurdng dén
trong teambuilding. Nouwdi huéng din cing khang
dung lam, nghe khoéng cb tinh chuyén nghigp &
trong do, nén ddi 1a chuyén vién hodc tinh nguyén
VIEn

Bdo juu: ngudi hedmg dan

- Animateur con ¢o nghia |4 ngudi hudmg dan, cho
trd trong hoat d9ng the thao, doi hdi thé chat, phi
hop véi hoat ddng du lich mao hiém




Sé& phin,
didu cua
duw thao

Tén th chirc, ca nhan gop ¥

Y kién gép y

| TS. Vi Hoai Nam — Cao déng

Du lich Ha Nai

— =

Cum “chiu trach nhigm vé con ngudi® chura tu |
nhién. D& nghi stra thanh “ehiu trach nhiém di v
nhirng nowdi tham gia™ (hodc “d8i véi cac thanh
vien doan”) dé ré nghla “responsibility for people”
heen,

Nguyén Lan Ngoc — S& Van
hoa, Thé thao va Du lich Lam
Bdng

¥ kien tiep thu

Tigp thu co chinh sira: chiu trach nhiém ve cac
thanh vién

Lam 16 yéu chu vé nang lue, chirng chi cia nguen
huwdéng dan

- Day 1a tigu chudn vé céc tir vung thudmg dugc
si¥ dung trong du lich mao hidm

- Céc quy dinh v& nang lec clia ngudi huéng dan
tham khao tal TCVN 12593 (IS0 21102

3.25 Vii Tudn Phong - Cong ty TNHH | Dlng tir “trekking” - Tigu chudn song nglr. B3 cd tr "trekking” bén
Du lich Spo tiéng Anh
3.26 TS Vi Hoai Mam — Cao ddng | D& nghi théng nhit cach dién dat: thay “dap xe | Tiép thu cb chinh sira: di xe dap
Du lich Ha Ngi dmag: bang “dap xe” cho gon (vi "xe" & day ngam
' ibu 1a xe dap, twong fu cach ding trong 3.11)
ThS. Nguyén Hoang Mai — Vién | stra cdc cum tir “dap xe dap” thanh “di xe dap” Tip thu gop ¥
Van hoéa, Nghé thuit, Thé thao
va Du hich Vigt Nam
3.27 L& Thu Ha - Cue Du lich Quée | Cn lam rd-hom swr khae bigt giiva cac thuat ngl | Tiép thu gép §: Dy 1a 3 hoal déng ob diém chung

gia Vigt Nam

3.11, 326 va 3.27

Bién Trong Hoai — Ban quan 1y
diém du lich Bau Trang

==

nhirng co dac thir néng doi hoi k§ nang va yéu cau
khac nhau

Bé xudt chinh sira thanh cau: "hoat dong du leh
mao hiém dién ra trén dudmg 451, dudng mén, 15i
maén, dia hinh g& ghé hoac dbi cat, khéng bao gom
cac tuyén gigo thang cong céng, sir dung xe dap
hay cac phwong tién chuyén dung.”

Ly do: bé sung thém loai dia hinh B&i cat (thyc té
dang c6 & Diém du lich Bau Tréng, x& Haa Théng,

tinh Lam Béng); dién dat rd § hon.

Bbicat 1a dia hinh go ghé
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S6 phin,

diéu cua
dur thao

Tén to chire, ca nhan gop ¥

¥ kién gop ¥

Mgé Trrdng The - Ban quan ly
diem du lich Bau Trang

e — L S

¥ kién tiép thu

Bé xuét bé sung them: {:ha',r trén cac con cal, dbi
cat

Cén cat, dbi cal la dia hinh gb ghe

328

TS, VO Hoai Nam - Cao dang | Cum "két ciu chét cing’ v:hua sat nghia “rigid | Tigp thu co chinh sta: két cdu khung cing
Du lich Ha Nai primary structure”. ©& nghi ding thudt nglr k§ thuat
hon, vi dy: "két cau chinh cing” hodc “khung
cieng” (nghiia: khung cdu tric chinh cf tinh clrng),
ThS. Phing Quang Minh - Vign | Xem xét ¢du cudl “cau tric linh hoat" == "két ¢du | Tiép thu cb chinh sira: két cau khung elng
Tiéu chudn chat Il.ﬂ:mg Viét Nam | khéng cd dinh”®
Pham Trurong Cru;rén CLB di rigid primary structure 1a: két cu khung cirng Tidp thu gép ¥
luon Ha Nai '
.. ngudi hudng dén va ngudd tham gia bay cing | Tiép thu gdp ¥
nhau
Vi Tusn Ding — Céu lac b di | nén stka thanh: . tham gia bay cling nhau véi di | Tiép thu cé chinh sira: tham gia bay ciing nhau véi
lugn Vigt wings bay dugc thiét ké khéng co Khung cing thict bj bay duwge thibt ké dic bigt khong cb két ciu
khung cirng.
329 ThS. Nguyén Hoang Mai - Vién | stra tlr “ca nhan” thanh “mdt ngudi Tiép thu cd chinh sira: ngudi choi
VEn héa, Nghé thuiit, Thé thae
va Du lich Vigt Nam
TS, Vi Hoal Nam — Cao dang | Cum tir "dec di) kéo® chira thit phi hop [con nguedi | Tiép thu gép §
Du lich Ha Nai khéng "deo” di ma duge gan vao di k&n} Bé nghi
chinh thanh “duge gan vao di kéo..." dé mb ta
chinh x&c trang thai ngudi tham gia duoe ndi voi
dil.
3.30 TS. Vit Hoal Mam — Cao dang | Nén ding cach dién dat tw nhién hon, Dé xust sira | Khong dung cling mot tir trang dinh nghia d& gidi

Du hich Ha MNéi

“Nowdi thire hign hoat dong du lich mao hiém. "
thanh “C& nhan Iharn gia vao hoat dong du kich
mao hiém (3.4)...", s& ding nghla “person taking
part va tranh lap tLr khong ::én thiet

thich cho chinh tir thuat nglr do.
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S phan,

Quoc gia Viét Nam

3.36

" X A |

334

| -
Chithich 1 TS Nguyén Quang Anh - Bai

| hoc Khoa hoc x& hoi va Mhan
| van

didu cla | Tén td chire, ca nhan gop ¥ ¥ kién gop v | Y kién tigp thu
duyr thao
£3.31 ' 75 D& Cim The — Cue Du lish | tir “vuot” thay bing tir “xubng/ lao xubéng”

: Tiép thu ¢é chinh sira: lag xubng xudi thea
i

sira thanh' trong mét 6 tinh hubng

Duiong Van Ding - S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich Lam Béng

Tiép thu gdp ¥

“Trurgt van trén cat”. Can nhic tir “van” nén bé tir
“van" hodc thay béng cum tir phit hep hon

Gily tr "van" dé& phan Bigt vl “sand skiing” hodc
“sand sledding”

Tir "dirng” cing xem lai

| Lé Thu Ha - Cuc Du lich Quibe

gta Viét Nam

ngudi tham gia dirng hodc ngoi

Bién Trong Hoai — Ban quén Iy
diém du lich Bau Trang

Bé xudt chinh sia thanh cau “Hoat ddng du lich
mao hiém (3.4) tiy theo loai van, dia hinh cat ma
ngudi tham gia dirng, rrg:’.'ri x6m, nam nglra trén
van dé truot”.

Ly do: bd sung tw thé trot (thue t& dang ¢b &

Bang)

Ngd Trwéng Tho - Ban quan Iy
diém du lich Bau Tring

Biém du ljch Bau Trang, xa Hoa Thang, tinh Lam |

Tir "dirng” turong dur
Anh va “debout” trong ti

v “standing” rong tiéng
ng Phap

- bén Iurw tr “didmg”
- Tir "durng” twrong dwong vén “standing” trong |
tiéng Anh va “debout” trong tiéng Phap :

- yéu cau k§ thudt: ban chan phal bube chat véo |
tam van va trong tu thé dirng

- T “dimng” tuong dwong von “standing” trong

tiéng Anh va “debout” trong tiéng Phap

- Sand boarding yéu cau k§ thuit, ban chan phai

bude chat vao tam van va trong tu thé dimg

- Tur thé ngdi x&m, ndm nglra va miéng truot trong

| hoat dgng trupt cat & Bau Trang thude hoat déng
inrot cat khao: sand sledding, khong véu ciu ki

nang chuyén man

trurot cat cd thé ngdi hode ndm ngla

ThS. Vi Thi Thu Hang - Téng

cong ty Du ljch Ha N&i
i

Tu theé ngdi hodc ndm nglra va miéng trurot trang
hoat dong trrot cat & Bau Tring thudc hoat déng
trurgt cat khde: sand sledding, khong yéu clu ky
nang chuyé&n mon

absorb: hap thy

Tiep thu gép §

I%




E-Er_ phén,
diéu cua
duw thao

Chii thich 2

3.38

S Y

3,39

Tén td chire, ca nhan gop ¥

¥ kién gop ¥

TS. Dueng Binh Hidn — chuyén
gia du fich

... duge gilr ¢b dinh

TE B& Cém Tho - Cuc Du lich
| Qude gia Viét Nam

C4 nhan hodc nham ngudi ¢6 quyén loi trong bat
I lq,'

| ThS. Trdn Déng Hidu - Bai hos
| Su pham Ha Noi

Th::lyI ‘Ca nhan hnﬁc nham nguréi cb mai quan tam
dén bat Ky quyal dinh hodc hoat déng nao cua 18

chire” bang “Ca nhan hodc nhém tham gia trye idp |

| hosic gidn tiép vao b&t cir quyét dinh hodc hoat
déng nao cia td chic”

¥ kién tiép thu

Tiép thu c6 chinh'sira: méc

Trich nguyén tr ngudn TCVN IS0 260002013,

diéu 2,20

Trich nguyén tr ngubn TCVN 150 26000:2013,
dieu 2.20

| Vi1 Tudn Phong — Céng ty TNHH
Du lich Spo

Dimng tlr *relevant”

|- Thut ngi tiéng Anh 13 phién ban ting Anh 1SO

3163: 2022

- Stakeholder 1a thuat ngir phé bién trong nhiéu
tiéu chuan

PGS TS. Pham Trung Lwrong —
Lién chi hdi dao tao du lich VN
|

“Bén lién quan” tring Jap véi thudt nglr 3.21 Bén
quan tam. Chi nén chon mdt trong hai tlr hedc 1a
tr Ben hén quan hodc e B&n quan tam

- Biay 1a 2 thuat nglr vdi 2 dinh nghia khac nhau
- Bd sung thém chu thich 1 tai didu 3.21

L& Thu Ha - Cuc Du lich Quée
gia Viét Nam

3.39 trung v&i 3.40 va 3.41, dé nghi nghién clu dé
sap xép, vidt lai theo hurdng gop ¢ 2 ndi dung vi
day la mot thuat ngdr

- Bé tach rigng ra 3 thuat ngir

- bb sungntu' “trong” trudrc cac hoal dgng du lich
trong phan dinh nghia dé& rd ¥ hon: 3 phuong tién
hé trer chio 3 hoat ddng khac nhau

Nguyén Phoc Tho - Cuc Lam
nghigp va Kidm lam

Muyc 3.39 va muc 3.40 tring tén, Nén tach ra dua
vao mit myc

- Bdo lwu dé& tach rigng vi sir dung cho cac hoat
dong khac nhau

- b sung tr “trong” trude cdc hoat dong du lich
trang phan dinh nghia dé rd ¥ hon

TS Nguyén Thi My Hanh - Bai
hoc Kinh té gudc dan

3.39, 3.40, 3,41 (trlng 14p)

- 3 phurong tién hd ro cho 3 hoat ddng khac nhau

- bd sung i “trong” trurére cac hoat dong du lich
trong phén dinhy nghla dé rd ¥ hom




56 phan,

Du lich Ha Nai

ngd phd). D& nghi thay bang "dwéng nhd” hodc
lwgre b, vi “durding hep” va “I6i di nhd™ da du dién
dat y "narrow road, pathway”.

diéu cia | Ténté chirc, cd nhan gdpy ¥ kign gop y ¥ kién tiégp thu
dy thao
340 ThS. Nguydn Thi Té Hoa - | Sira thanh: ...trong sudt hanh trinh Tidp thu gép ¥
chuyén gia du lich
[ ) . 7 = : §
| 341 TS. Vi Hoai Nam — Cac ding | D& nghithéng nhat thust nglr “trekking” trong tidng | Tiép thu gop ¥
| Du lich Ha NGi | Vigt: nén ding “<Bi bé dwdng dai mao hiém="
- (nhwr & muyc 3.46) thay cho “<Bi bd kham pha no
hoang d&=", nham déng nhat khal niém va trénh
tao thuat nglr méi khong cin thidt
Vil Tuén Phong — Cong ty TNHH | trekking, chi @& 13 Bi b§ dudng dai mao hiém, chd | Tiép thu gép ¥, théng nhit sira thanh: Bi bd dudng
Du lich Spe dé 14 Bi bd kham pha noi hoang da, 3.41 lén quan | dai mao hiém
dén 3.46
: ThS. Mguyén Thi Td Hoa - | Sirathanh: _trong sudt hanh tinh Tiép thu gép v
chuyén gia du lich .
3.42 ThS. Phiing Quang Minh - Vién | CHU THICH 2: bé TCVN 11458:2016 Tiép thu gop ¥
Tiéu chuan chat lugng Vigt Nam i
3.44 TS. NguyEn Khanh Hiéu - Cao | Nha cung ¢ip bén thir ba == Bén cung cap thir ba | Théng nhat thuat nglr “provider” 1a “nha cung cap”
ddng Du lich Ha N&i
| 345 TS. Vi Hoai Nam — Cao dang Tir "dwong hem” co the gay higu nham (thwdng chi | Tiép thu cd chinh sira; 16i man

Nguyén Van Luwong - Cang ty
TNHH Son Boong

bé cym tir “thuéng khéng duwoc trdi nhya”

Tiép thu ¢é chinh sira’ thudng khing duoc 14t

Phan Thanh Tra = Cau lac bf
hang dong Ha N&i

bé cum Wr: thuréng khong ducre trdi nhira, ma thay
béng do nguin di lai hodc gi &

Durgrng Van Ding — 5S¢ Van héa,
Thé thao va Du ich Lam Boéng

T — = = s

Bé sung cum tr "bé tdng” sau tlr nhyua

Tiép thu cé chirih sira: thuéing kKhéng dugc 1at

Tigp thu ¢ chinh sia: thudmg khéng dugc 1&t
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didu cia | Tén td chirc, ca nhan gép ¥
dur thao
346 | Tran Van By — Vurdin quéc gia

Cue Phurang

Y kién gop v

D1 bé duéng dai mao hiém (khéng dung tiéng Anh)

Mguyén Van Lueng - Cong ty
THNHH Son Boong

i bé mac hiém dai ngay

Tiép thu gép v

¥ kién tiep thu

2 —

- NBi dung Chi thich chi d& cap dén viéc c6 luu tr,
khéng dé cap dén lwu trd dal ngay
- Luu tra 1 dém khéng goi la dai ngay

Phan Thanh Tra — Cau lac bd | di bé mao hiém dal ngay vi trong trekking cd luu

hang dong Ha Noi

iry, thurdng it nhat 2 ngay

2 ngay ¢b nghia la ngu lal 1 dém. Luu tra 1 dem
khéng goi la dai ngay

V& Birc Trung - Chi hi Du lich
Thé thao mao hiém Lam Béng

B b dudémng dai

Trekking bao gom yéu td & b dudng dai va kha
nang Wy sinh ton

Mguydn Lan Ngoc — S& Van

Bé nghi 1am rd phan biét trekking va hiking, b

- Hiking |a di b& dwong dai, trekking la di bd dudng

héa, Thé thao va Du lich Lam | sung yéu cau vé didu kién sinh ton, lbu trd qua | dai mao hiém i

Béng dem. - Cdc ybu chu cy thé v& hoat déng hiking va |

trekking tham khao tai 180 3021 ' J

347 TS. Dwong Binh Hién - chuyén | Chinh sira thuat ng cho ngin gon Tibp thu gop ¥ |

gia du lich

Nguyén Van Luong - Céng ty
TNHH Son Bodng

3.47, 3.48 Tén dich hoi dai, bd cum tir “theo chieu
théng dirng” bang cum ti “Kham pha hang déng
ding thiét bj chuyén dung”

- Tiép thu gdp ndi dung tén thust nglr ho dai

- Khéng thay bang cum 10 “thiét bi chuyén dyung” vi
khéng dién td duroe nghia “vertical” va da oo ndi
dung nay tai Chu thich 1, didu 3.48

ThS. Phing Quang Thing - Lign
chi hdi L hanh Viét Nam

ThS. Nguyén Thi Té Hoa -
chuyén gia du lich

Tén thudt ngir hon Eﬁli, co thé rit gon "kham pha
hang dong chiéu thang dirng”

Tiep thu cé chinh sira: Du lich hang ddng phuwong
thang dirng

Can nhic rit ngan gon thuat ngir

TS. Nguyén Quang Anh - Bai
hoc Khoa hoc x3 hdt va Nhan
Van

Tén thudt nglr dai déng

Tidp thu gopy

o ——

Tiép thu gop ¥




EE[ phin,
‘didu cua
duw thao

Tén th chire, ca nhan gop ¥

Y kién gop ¥

Bang Thj Loan — 5o Van hoa,
Thé thao va Du lich Lam Béng

¥ kién tiep thu

Vi kham pha hang déng |4 san pham du lich co | - Bao lwu tir thiing ding

nguy cor anh hufﬁcﬂén s(rc khoe, tinh mang Da | - Du lich han.g dﬁ.ng phirong th&ng d{fng la migt
|

bé cum tir “thang dirng”

phan nhanh cla du lich hang dong mao hiém

Tidp thu gép ¥

- Tiép thu gép néi dung t&n thudt ngi hei dai

- Khéing thay bang cum tir “thiét bj chuyén dyng” vi
khéng dién ta duoe nghia “vertical” va d3 cé ndi
dung nay tai Cha thich 1

- Tiép thu cym tir “thidt b chuyén dung” tai Chu
thich 1

dé, dé nghi can
348 ThS. Mguyén Thi Té Hoa — | Can nhdc rit ngan gon thudt nglr
chuy&n gia du lich '
Mguyén Van Lwong - Cong ty | 3.47, 3.48 Tén dich hoi dai, bd cum tir “theo chiéu
THNHH Son Boong thang dimg” bang cum tir “Kham pha hang déng
diing thiét bi chuyén dung’
349 TS. Vi Hoai Nam — Cao dang

Du lich Ha Nai

nén chinh thanh “trong méi rudmg s6ng W nhién
ctia ching” & phi hop ngir phap (chd thé gbm
nhiéu loai ddng vat),

Tiép thu gop ¥

Nauyén Bire Hanh - Céng ty Cb
phan Du lich va Thuong mai
AAN

ngam ddng vat hoang da

Tiép thu cb chinh sira: Quan sat dong thuc val
hoang da

Tran Van Binh - Vrdn quoc gia
Cal Tién

Quan sat (ngam) déng vat hoang di

Tiép thu €6 chinh stka: Quan sat déng thire vt
hoang da

Mguyén Lan Ngoc — S& Van
hoa, Thé thao va Du lich Lam
Bong

P& nghj théng nhat voi thuat ngl qubc té "wild
safari — trdi nghiém d&i séng hoang da trong méi
trurérng tur nhign”

Nguyén Mai Linh — Céng ty du
lich Thanh Thanh Céng

Tiép thu co chinh alra: .. tréi nghiém va kham pha
dé&i sbng hoang da cla ddng, thuc vat trong mbi
trudmg song v nhign...

Tir “découvnr” trong tiéng Phap cb nghia 1a kham
pha, tir "experience” trong tieng Anh I trai nghigém.
Vi vay nén dé 1a: trai nghiém va kham pha

Tiép thu gép v




S6 phan,
diéu cua
dir thao

Tén to chive, ca nhan gép ¥

¥ kién gop y

=

ThS Trdn Thi Hai Van - BH
Ngoai nglr va Tin Hoe TP. Hb
Chi Minh

(- Khdm phd cdn hoang vu, chura ai dén, it ngudi
dén

- Trai nghiém: d3 duwa vao khai thac)

P —

Y Kién tiépthu

Tiép thu cb chinh sira: . tral nghiém va kham pha

Truong Thi Ngoc MNghia -
Trudng Bai hoc Ba Lat

Dung ¢d 2 tir "kham pha’ va “trai nghiém”. Tirc 1a
“kham phd” xong thi “trai nghiém". Trai nghiém
khéng phai 13 &n & méa 1& trdi nghiém két ndi vén
thién nhién

Tiép thu gop ¥

3151 TS. Vi Hoai Nam — Cao dang | Binh dang thuat ngir chira rd rang cAn tach bach | - Tigp thu gop ¢, chi d& 14 Trwot ddy cép
Du lich Ha Noi “Trugt cap” (tidng Vigt) va "Zipline course” (tiéng
Anh) va 1ap tir die thira ("Truet ziphne”), 8& nghi
chinh sira dinh dang Néu can lig1 ké t&n gol khac,
ca thé ghi “Trueot cap (ziphine)™.
xuat hién ma "6.1.2° Tiep thu gop v bd ma “6.1.2
V& Blre Trung - Chi hgi Du lich | Bu zipline - Tir “trurot” chudn xac hon "du” vi tiéng Anh co tir
Thé thao mao hiégm Lam Béng “zip”
- Thudt ngir dé tiéng Vigt
Phan Van Chung - Céng ty Viet | Nén dé& nguyén tir zipline. Zipline co thé fam béng | - Chuyén ngiF sang tiéng Vit
Challenge Tours day thirng hodc day cap - Day thirng khéing d3m béo an toan
as2 ThS, Phiing Quang Minh - Vign | “Lan bong zorbing” $0a thanh "Lan béng” vi 83 cb | Tiép thu ¢b chinh stka: 1an béng dung khing lo

Tiéu chudn chat hegng Viet Nam

thudt nglr tiéng Anh

“céu tric linh hoat” sira thanh "két ciu khang cb
dinh”

Vi Van Tuyén — Cng ty TNHH
Travelogy \Vigt Nam

Tiép thu c6 chinh stra: két cau linh hoat

Thém *béng 1an khdng 15" 8é ngudi Vigt hidu rd

=

- “nguén tham gia & bén trong mot quad bong” da
thé hién 13 qua bang dd to rdi

e



Sé phin,

digu cua Tén té chive, ca nhan gop y Y kién gop y ¥ kién tiép thu
di thao
ThS. VO Thi Thu Hang — Téng | Zorbing: Béng dung Tiep thu gop ¥
cong ty Du lich Ha Noi
ThS: Mguydn Thi Té Hoa — | Lan béng dung (zorbing) Tiép thu ¢6 chinh sira: Chei béng dung
chuyén gia du lich
¥ kigén | L& Thu Ha - Cuc Du lich Quéc | Ra soal lai cac thudl nglr d& bién tap lai cac ndi | Tiép thu gop §
khac gia Viet Nam dung, dam bdo 15 nghia, dé hiéu hon
TS. Nguyén Thi My Hanh - Dai | Viét hda cach dién dat Tiép thu gbp ¥

hoc Kinh té quoc dan

Dién dat lai phan giai thich bang tiéng Anh

Bé sung mét s& iy vurng lign gquan dén quan trf rdi
ro, hurémg dan

PGS TS. Pham Trung Luong -
Lign chi héi dao tao du lich VN

Can ra sodt dé dam bdo vide st dung ISO chuyén
sang tiéng Viét thé hign duge ddy i ndi ham cla
thuat ngir song dwere “Vigt héa” mét cach trong
sang, dé hiéu hon

Nguyén Van Lwong - Cong ty
TMHH Son Boong

Bo sung soft adventure & hard adventure sé gilp
giai quyét durere nhigu tranh cdi cda cac thudt nglr
dinh nghia

Thuat nglr tiéng Anh 1a phién ban tiéng Anh ISO
3163 2022

TCVN nay hoan toan Wwong duong 1SO 3163
2022

Tigp thu gop ¥

B3 ¢o didu 313 D6 khé

Vi Van Tuyén = Céng ty TNHH
Travelogy Vigt Nam

- Cé thé bd sung thém trong phin Index - phy luc:
cac bénh thudng gap cia khach du fich quocté khi
tham gia vao cac hoat ddng mao hiém

- Téi cung cap 12 thudt nglr ma khi cac hang I
hanh ban tour che khach hodc tham van cho khach
thi cdc ban khdo sat khodng 20 cau hdi dé biét xem
liéu khach gap phai cac trigu chirng nhur thé nag

- T vung vé cic bénh khéng nam trong didu 1
| pham vi ap dung

| - TCVN nay hoan toan tvong duong 150 3163
| 2022

Ve trinh bay, kiem tra lai theo dung format cla tidgu
chuan guac gia

Tidp thu gop

34




56 phan,

didu cua
dir thao

Tén th chire, ca nhan gép ¥

Mguyén Phuc Tho - Cuc Lam
nghiép va Kiém lam

trén khing, nhém trong n.mg

¥ kién gop y

¥ kién tiép thu

Cae thua! nglr nén dira vao cac nham, vi dy. nhom

Phai thém phén ciu hé Phai oo sir phéi hop vii |

cac ban nganh khac &8 ciru hd cho nhivng ngudi
bi tai nan,

- TCVN nay hoan toan lrong duong 1SO 3163
EEIEE

- Day 14 ity chuan vé céc Wy wng Ihuﬁ'ng -!m:n:
st dung treng du lich mao hiém

- Phén clru hi thire hién trong tinh hudng khdn cap
nam treng ndi dung cla tigu chudn khac. Vi du,
duge quy dinh cy thé diéu B2 cda TCWN
12592: 2018

- Cac ban nganh khac 1a nhom do6i twong: bén
quan tam

=

| TS. B8 Thi Thanh Hoa — chuyén
| gia du lich

Can nhéc phan nglr nghia cla cd tiéng Anh va
tiéng Phip d& chuyén tai sang phan tidng Viét

Tiép thu gop v

ThS. Phung Quang Thing —
Lién chi hdi L& hanh Vigt Mam

Can ra sodl dé thing nhat t ngl v&i cac tiéu
chuan du lich mae hiém khac da ban hanh. Néu
Ihﬁ'!,r tir ngir trong nhirng tiéu chudn cl chura chéc

da phi hop thi ciing co thé chinh sira véi nhivng
sd¥ ¢Ur khoa hoc

Tigp thu gép ¥

TS5, Hm?ing Thi Binh - Vién Van
h&a, Nghé thudt, Thé thao va Du
lich Vigt Nam

ra spat, chuan haa lai mot =6 tlr nglr 3& cac thuat
nglr va dinh nghia phai ngdn gon, rd rang, duoc
Viét hoa

Tiép thu gop ¥

Mguyén Thi Lé - S& Du lich TP,
H& Chi Minh

D nghi sﬁp x&p theo nhom san pham va tiéu chi
phi hep va ré rang hom

TCWVN nay hoan toan twong duong 1SO 3163:2022

Bé nghij ra soat bdng tra clru thuat nglr theo tiéng
Viét va bd sung cac loai hinh khac

- Tibp thu gép ¥ ra soat bang tra ciru thuat nglr
theo tiéng Viét

- TCVWN nay hoan tean teong duong SO
31632022




S6 phan,
diéu cla
dy thao

Tén to chire, cd nhan gop ¥

Y kién gép y

Y kién tiép thu

Bé nghj ban bién soan béd sung thém céc loai hinh
scuba diving va fly board

- TCVWN nay hoan toan twong duong 1SO
31632022

- hoat @dng scuba diving yéu cau thdi gian tap
luyén va danh gia sau dao tao

- tiép thu ¥ fly board trong phén kién nghi

V6 Bic Trung - Chi héi Du lich
Thé thao mao hiém Lam Béng

Can bd sung ban danh gia rli ro trong tip hep cac
vigv: lién quan dén hoat déng du lich thé thas mao
higm '

- Bdy Ia idu chudn vé cae 1y vung thudng duge
st¥ dyng trong du lich mao hiém

- Ban danh gia nii ro cin co trong tiéu chudn du
lich mao hiém khac, vi dy nhe TCWVN 12592
(IS0 21101) dieu 6.1.2

Tran Van Linh = S& Du lich An
Giang

- Bé nghi sap xep theo nham thuat ngd
{1) Cac thuat nglr vé& cac loai hinh du lich mao hidém

{2) Thudt nglr khac vé phuwong tién, k§ thudt, mdiro, |

ngLroi tham gia, ben guan tam..

- Nhém thuat nglr vé cac loai hinh du lich mao
niém: 3.1, 3.3, 3.6, 3.7, 3.8, 3.9, 310, 3.11, 3.12,
3.18, 3,19, 3.23, 3.35.3.26, 3.27,:3.28, 3.29,. 3.3,
332 334, 346,347,349 350, 351, 352

- Nhém thudt ngl khac: cac thuat nglr con Iai

Trdn Van Linh — S& Du lich An
Giang

- TCVN nay hoan tocan twong dueong IS0
3163:2022

Bé& nghj bé sung tidu chudn, tigu chi cho tng loai
hinh du lich mao higm (Bon vi 13 chiéc, nguwén tham
gia hoat déng du lich mao hiém, cor quan quan Iy
nhd nudic, cac oo quan' don vi én quan)

Binh Van Ty - Trung tam Du lich
sinh thai, VQG Bidoup-Nui Ba

- By 13 tidu chudn v& cic tir ving thudng dugc
sty dung trong du fich mag higm

- Mbi hoat déng du lich mao hiém s& £d g tigu

. chudn cu thé cho loai hinh hoat déng do

Xay dyng bd tiéu chi d& phan leai mic dg i ro
nhir thé nae méi dua vao hoat dgng mao hiem

26

- Bay 1a tigu chudn vé cac tir vung thirdmg duoc
s dung trong du fich maao hiém

- Céac hoat déng du lich mao hiém déu cd yéu th
thir thach va rdi ro

- B4 b tai didy 6.1.2 Qua trinh quadn |y i ro trang

du lich mao hiém trong TCWN 12592 (IS0 21101)




3:":. phén.
diéu cua
dur thao

Tén to chirc, ca nhan gop ¥

¥ kién gop ¥

¥ kién tidp thu

Cé b tigu chi chung 8 quan Iy nhirmg loal hinh du
lich mao hidm mdni 38 tham chidu

Dugng Thi Hién - S& Van hoa,
Thé thao va Du lich Lam Béng

- Bay 1a tigu chuan \ré cac tir vung thurong dugc
| sl dyng trong du lich mao hidm
- B4 ¢6 tiéu chudn vé& hé théng quan Iy an 16an tai
TCWN 12502 (150/21101)

- 136 vl timg loai hinh du lich mae higm gy thi
sé duge %3y dung trong cac tiéu chuan khac

Théng nhat céch ding thudt ngd “du lich mao
higm” vdi khai niem “san ph.'im du lich cé nguy
co..." trang phap luat hién hanh;

Heat déng du lich mao higm dugc cung cap dudi
dang sdn phim du lich cd nguy coranh huwong dén
| finh mang, strc khde cua khach du lich

Bé sung tigu chi ky thuit danh gia an toan va phan
loai hoat déng theo mire d§ rdi ro

str-dung trong du lich mae higm

i - Bay la tiéu chudn vé& cac tir ving thudng durgc
|
- Tham khao TCVN 12592 (150 21101)

Can ¢ chi thich 1am ré m&i quan hé gilra tiéu
chudn va cac guy dinh quan Iy nha nuwéc hién hanh

- Quy dink quan Iy nhé nurde ¢ tinh bat bujc
- TCWN la ty nguyén ap dung

Mguyén Lan Ngoc — S& Vin
héa, Thé thao va Du lich Lam
Bong

- Lam 18 yéu céu v& nang e ngudi hudng :ﬂn
cén cb chirng c:h1 phi hgp do co quan cd tham
quyén cap hodc td chirc dugc Oy quyén,

- Quy dinh trach nhigm nha cung cap phai cung
cap day du thing tin rii ro, yéu clu sirc khie,
bién phap an tean cho ngudi tham gia.

- Nghién ciru bb sung cac hoat d6ng cd nguy co
cao nhung thue té phd bidgn nhu les nii da & dd
cao l&n, chio thuyén vugt ghénh thac cap @6 kho
cao, kham pha hang déng theo chiéu thﬁng dirng,
chay xe trén do6i cat.

- Pay 1a tidu chudn vé cac tir vyng thudng dugc
sir dyng trong du ljich mac hiém

- Cac tidu chudn ki thuat cu thé cho cac déi tuong
va hoat ddng du lich mao hidm duee quy dinh trong
tiéu chuin khac.

- Tham khao TCVN 12583 (150 21102) va TCVN
12584 (IS0 21103)




56 phan,
didu cla
dir thao

Tén th chirc, ca nhan gop ¥

Y kién gop ¥

Trin Cao Vinh - §& Vén hoa,
Thé thao va Du lich Lam Eh’.'mg

e —— _—

Y kién tiép thu |

Bé nghi bo sung thém mt sG loai hinh nhuw
fiyboard, I3n bién

- TCVNW nay hoan toan tweng dirong (S0
3163:2022

- hoat dong 15n bidn yéu ciu thed gian tap luyén va
danh gia sau dao tao

- tiép thu fiyboard trong phan kién ngh

Bang Thi Lean — S& Van hoa,
Thié thao va Du lich Lam Béng

D& xust Ban soan thdo wu tién hoan thién theo
hudng vira dam bdo co sd phap 1y, vira tao thuan
loi cho doanh nghiép, ddng thei bao vé guyén g,
an toan cua khach du lich

Tiep thu gop ¥

Luwong Bic Tuan - Cong ty
THHH Dich vu Du lich va Truyén
théng Li&Me

“Hién dang thiee hién kinh doanh loai hinh Phuong

Bé sung loai hinh du lich Vurgt dbi cat bdng
phurgrng tién (O 16, Mé t) chuyén dung va bb sung
thém cac tu thé trrot cat nhu ndm ngira, ngdi xdm
@& phi hop vai tieng dia hinh va Van trugt I

=

|
fién (O 15, M 18) chuyén dung dé van chuyén du |
khach tham quan D&i cat; tuy nhién hign nay co |
ché phit hep cho loai hinh nay dé tuan thi theo quy |
dinh phap luat vin con nhidu bAt cap, Vi vay, dé |
nghi ¢ co ché dac thi cho san pham xe moto va |
ot dia hinh, co doi kiém tra an toan ky thuat va
duoc phép hoat dong trong khu rigng {(khdng tham
gia ngoai giao 16). M& 1op ddo tao, cap ching chi
nghé 1ai xe moto, oto dia hinh cho Doanh Nghiép
Cap gidy chirng nhan di diéu kién cho hoat ddng |
kinh doanh loai hinh xe oto dia hinh va moto dia |
hinh @& doanh nghiép thuec hign hd so dang ky
Nham muc dich tranh treéng hop ¢an trd hinh |
thanh mé hinh du lich mag hiém mdi do khang co
phap Iy,

- Wuot dbi cat bing phuong tign (O 5. Mb 1)
ehuyén dung ¢ co trong didu 3.27

- tur thé tnrot cat nhu ndm ngira, ngdi xdm thude
hoat dong trot cat khac! sand sledding

- Day fa tigéu chudn vé cac tir vieng thudng dugc
sty dung trong du lich mao hidm

- Cac tigu chudn ki thuat cy thé cho cic doi tuegng
va hoat dong du lich mao higm duge quy dinh trong
tigu chuan khac.




Eét phﬁn,
diéu cua
duwr thao

Tén té chire, ca nhan gop ¥

Y kién gop ¥

iThS. Tran Thi Hii Van - BH
Mgoai nglr va Tin Hoe TP, Hb
| Chi Minh

!Tmh}ng Thi Ngec MNghia -
Trurdmg Bai hoo Ba Lat

Hién nay mé hinh t& chirc tour 1dn bién, 18n kham
phd cac hang sau dudi bién, an ngém san ha dang
rAt phd bién, ca nhan 16i xin d& xudt Vién
VHNTTTADL Viét Nam can nhac xay dirng them
bé tidu chudn cho hinh thire du lich nay

¥ kién tiép thu

Tigp thu gép : B sung phan kién nghi

et rlelnT ki | SLLLTIE

V& hinh thire, cac thuat ngir phal sap xép theo

tirng nhém

TCWVN nay hoan toan tuong duong 180 3163:2022

Co mdt 56 thudt nglr & myc 3.3, 3.11, 3.27 lai cd
i du lich. Néu da thém to “du lich™ rdi thi cd rat
nhiéu thuat ngir co thé thém tir du lich thi méi hep
ly. Cén néu nhu da bd ra thi nhirng thuat nglr trén
cling & bi ra dé @am béo tinh dbng bé hom.

Bado luu tir du lich, tuwong duong véi tr lourism
trong liéng Anh va tlr tourisme trong tiéng Phap

Trong hoat ddng quan Iy rii ro phdi quén Iy nha
cung cap va ngudi hudng dan, Phat lam rd thém
cn cir @& ddnh gid ngudi hurdng dn va nha cung
cap ob g téu chudn hay khéng

- Day 13 figu chudn vé cée i vung thudmg dugc

“sir dung trong du lich mao hiém

- Cac tiéu nhuén'k? thuat cu thé cho ngudi hurang
din va nha cung cap drge quy dinh trong téu
chudn khac.

ThS. Nguyén Thi Lan Hugong —
Vién Vian hoa, Ngh& thuat, Thé
thas va Du lich Vigt Nam

Phén chuyén thé sang tiéng Viét khang phai dich
word by word ma dich sao cho moi ngudi hidu
durgre

Tigp thu gop ¥

Triwomg Ban bién soan

Trin Thi Tuyét Mai




